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Werking C2000 VERZONDEN 171 JAN. 2010

Steenbergen, 5 januari 2010

Geachte mevrouw Baselier,

Bij brief van 6 oktober jl. gaf u aan, dat u bij herhaling berichten bereikte via de pers en
via andere kanalen, over het niet optimaal functioneren van het communicatiesysteem
C2000.

Uw bezorgdheid over het functioneren van het communicatiesysteem C2000 is, evenals
door enkele andere gemeenten, kenbaar gemaakt aan het adres van de Veiligheidsregio.
Op basis daarvan heeft de directeur van de Veiligheidsregio een brief laten uitgaan waarin
een standpunt wordt ingenomen fen aanzien van C2000. De inhoud van die brief vormt
deels de basis voor de volgende antwoorden op de door u gestelde raadsvragen.

1. Werkt het communicatiesysteem C2000 voor hulpdiensten in Steenbergen
optimaal?

Antwoord.

In de veiligheidsregio Midden- en West-Brabant zijn sinds de invoering van C2000 geen

gevallen bekend waarbij C2000 als systeem heeft gedisfunctioneerd. Desalniettemin worden bij

toekomstige grote evenementen in de regio, in verband met de schaarste van mobiele

opstelpunten, tijdig aanvragen gedaan voor het (laten) plaatsen van extra capaciteit bij de

operationeel beheerder van het systeem. De conclusie is dat het systeem, ook voor de

hulpdiensten in Steenbergen optimaal werkt.

2. Als er een calamiteit met een tanker met ontvlam/plofbaar goedje, op het
Rijn-Schelde kanaal plaats vind, zijn wij dan in staat om de veiligheid en optimale
communicatie naar de burger te waarborgen (denk hierbij aan de kernen
Nieuw-Vossemeer en De Heen) met een goed bereik?

Antwoord.

C2000 is geen communicatiesysteem richting burgers of andere betrokkenen, niet behorende tot
de groep hulpverleningsdiensten. Informatie aan hen wordt in voorkomende gevallen via allerlei
kanalen verstrekt. Bijvoorbeeld via internet, lokale media en, als dat nodig is, door de inzet van
geluidswagens en het inschakelen van de sirenes.

Correspondentie-adres: Postbus 6, 4650 AA Steenbergen Bezoekadres: Buiten de Veste 1, 4652 GA Steenbergen

Tel. :14 0167
Fax : 0167-543499

website: www.gemeente-steenbergen.nl
e-mail: info@gemeente-steenbergen.nl



Voor wat betreft de veiligheid en in relatie daarmee het gebruik van C2000 door
hulpverleningsdiensten verwijzen wij naar het antwoord op vraag 1.

3. Heeft het college (harde) bewijzen dat C2000 in Steenbergen en omgeving
optimaal werkt, als de hulpdiensten (politie, brandweer en GGD) tegelijkertijd
ingezet moeten worden?

Antwoord.

Bij een correct gebruik van C2000 levert het functioneren bij gelijktijdige inzet van meerdere

hulpdiensten geen probleem op. Dit is ons door meerdere partijen (waaronder onze

brandweercommandant en de directeur van de Veiligheidsregio verzekerd. (Harde) bewijzen zijn
daar niet voor te geven.

4. Is C2000 als communicatiesysteem wel/niet betrouwbaar?
Antwoord.

Het communicatiesysteem C2000 is betrouwbaar.

5. Bij een wel betrouwbaar systeem verzoeken wij u de maatschappelijke onrust
weg te nemen, indien het antwoord nee is, dan alle mogelijke stappen te
ondernemen om C2000 wel goed te laten functioneren voor de gemeente
Steenbergen en de regio.

Antwoord.

Van maatschappelijke onrust is ons niets gebleken. Desalniettemin zullen wij begin 2010 in een

artikel op onze website en via een persbericht kenbaar maken dat er geen problemen bestaan

met het gebruik van C2000 door de hulpverleningsdiensten in onze regio.

Wij nemen aan u hiermee in voldoende mate te hebben geinformeerd. Conform de daarover
gemaakte afspraken zullen wij alle leden van de gemeenteraad en de dames en heren van de
pers een afschrift sturen van deze beantwoording van uw vragen.

Hoogachtend,
burgemeester en wethouders van Steenbergen,
de secretaris,
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